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s6:~34 IQU-UBND

CONG HoA xA HOI CHU NGHiA VI~T NAM
DQc l~p - Tl}' do - H~nh phuc

C6m Phd, ngay 6~ thang ..M ndm 2017

QVYETDJNH .." -..,
Ve vi~c cung dip djch V\I cong trnc tuyen mire dQ 4

tren dia ban thanh ph& Cfim Phil

iJY BAN NHAN DAN THANH PHD CAM PHA

Can cir Luat T6 chirc Chinh quySn dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Can ctr Luat Giao dich dien til ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can cir Luat Cong nghe thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cir Nghi dinh s6 43/2011/NI)-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu quy
dinh vS viec cung cap thong tin va dich vu cong tnrc tuyen tren Trang thong tin
dien til hoac Cong thong tin dien til cua co quan nha nucc;

Can cir Quyet dinh 1819/QD-TTg ngay 26110/2015 cua Thu nrong Chinh
phu vS phe duyet Chuang trinh Quoc gia vS irng dung Cong nghe thong tin trong
hoat dong cua co quan nha mroc giai doan 2016 - 2020;

Can cir Quyet dinh 8461QD- TTg ngay 09/6/2017 cua Thu nrong Chinh
phu vS viec ban hanh danh muc dich V\l cong trgc tuy~n muc dQ3 va 4 thgc hi~n
t:;ticac BQ,Nganh, Dia phuong nam 2017;

Can cu Van ban s6 4482/UBND-KSTT2 ngay 21/6/2017 cua UBND tinh
Quang Ninh vS vi~c triSn khai thgc hi~n Quy~t dinh s6 8461QD- TTg ngay
09/6/2017 cua Thu tu6ng Chinh phu;

Xet dS nghi cua Trung tam HEmhchinh cong Thanh ph6,

QVYETDJNH:

Di~u 1. Cung c~p dich V\l cong trvc tuy~n muc dQ 4 tren dia ban Thanh
ph6 C~m Pha t:;tiwebsite: dichvucong.quangninh.gov.vn d6i v6i 54 thu t\lChanh
chinh thuQc th~m quySn giai quy~t cua Uy ban nhan dfm thanh ph6 C~m Pha va
05 thu t\lC hanh chinh thuQc th~m quySn giai quy~t cua Uy ban nhan dan cac
phuOng, xa tren dia ban Thanh ph6 (co danh sach kem theo).

Di~u 2. Traeh nhi~m eua cae co quan, don vi, ca nhan lien quan d~n vi~e
eung c~p va sil d\lng dieh VlJ eong trve tuy~n muc dQ4.

1. Traeh nhi~m eua Trung tam Hanh ehinh eong Thanh ph6 va BQ ph~n
.ti~p nh~n va tra k~t qua hi~n d:;tieua Uy ban nhan dan cae phuOng, xa:
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- Ph6i hop voi cac co quan, dan vi lien quan duy tri hoat dong thirong xuyen,
lien tuc, cap nhat kip thoi cac thong tin phap ly thay d6i d6i voi doc dich vu cong
true tuyen mire dQ4 da cung c~p tren website: dichvucong.quangninh.gov. vn.

- Dam bao co So' ha tang, cac bien phap kY thuat, cong nghe, cac giai phap
an toan an ninh mang, bao mat dtr lieu, khac phuc sir c6 va dao tao nguon nhan
lire phuc vu cho viec cung cap djch vu cong true tuyen mire dQ4.

- Trung tam Hanh chinh cong Thanh pho chu tri phoi hop voi cac phong
chuyen men, UBND cac phuong, xa huang d~n can bo, cong chirc xay dung quy
trinh giai quyet thu tuc hanh chinh dam bao dung tieu chu~n ISO 9001:2008 va
ap dung quy trinh dS th\!'c hi~n tiSp nh~n - th~m dinh - phe duy~t t:;tiTrung tam
Hanh chinh cong Thanh ph6, BQ ph~n tiSp nh~n va tra kSt qua hi~n d:;ti cua
UBND cac phucmg, x~i.

- Ph6i h911vaiphong Van haa va Thong tin, Dai Truy~n thanh - Truy~n
hinh Thanh pha~"Bairbierr:t~p C6ng thong tin di~n tu, cac phong chuyen mon va
UBND cac phucmg, xa 'tliyerr.truy~n, thong bao rQng rai tai cac t6 chuc, cong dan
tren dia ban Thanh ph6 v~ cach thuc cung c~p va su d\lng dich V\l cong tr\!,c
tuySn muc dQ4 tren diaban Thanh ph6 C~m Pha.

- Su d\lng chfr ky s6 cu~ Trung tam Hanh chinh cong va UBND cac
phuOng, xa dS tra kSt qua ;1hut\lChanh chinh duai d~ng van ban di~n tu cho ca
nhan, t6 chuc thea quy dinh t~i QuySt dinh s6 29S6/201S/QD-UBND ngay
OS/10/20 IS cua Uy ban nhan dan tinh Quang Ninh v~ vi~c quy dinh ap d\lng chfr
ky s6 trong tra kSt qua giai quySt thu t\lC hanh chinh t~i cac Trung tam Hanh
chinh cong va BQph~n MQt cua di~n tu c~p xa, phuOng tinh Quang Ninh.

2. Trach nhi~m cua cac phong chuyen mon va UBND cac phuOng, xa:

- ThuOng xuyen kiSm tra, ra soat cac thong tin phap ly lien quan dSn thu t\lC
hanh chinh cung c~p dich V\l tlVc tuySn cua don vi minh dS ph6i hqp vOi Trung
tam Hanh chinh cong Thanh ph6 tiSp t\lC c~p nh~t b6 sung thu t\lc hanh chinh va
cong b6 b6 sung, di~u chinh kip thai cac thu t\lc hanh chinh ca muc dQ3 va muc
dQ4 tren website cung c~p dich V\l cong tf\l'CtruySn cua tinh Quang Ninh.

- B6 tri can be>,cong chuc co trach nhi~m cong vi~c ca~, co trinh dQnang
l\!'c chuyen mon va kha nang giao tiSp, ung xu t6t dS tiSp nh~n, th~m dinh, phe
duy~t kSt qua thu t\lChanh chinh d6ng tho'i tren moi truOng m:;tngva tlVc tiSp t:;ti
noi lam vi~c cua Trung tam Hanh chinh cong va BQph~n tiSp nh~n va tra kSt qua
hi~n d:;ticua UBND cac phuang, xa.

3. Trach nhi~m cua ca nhan, t6 chuc tham gia su d\lng dich V\l cong tlVc
tuySn muc dQ4 tren website dichvucong.quangninh.gov.vn.

- Cung c~p d~y du thong tin, tai li~u va th\!'c hi~n cac giao dich thea dung
quy dinh, huang d~n tlVc tuySn tren website: dichvucong.quangninh.gov. vn.
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- Chiu trach nhiem tnroc phap luat vS SlJ chinh xac, trung thuc cua noi
dung dfl khai bao va cac loai h6 sa dil nQP tnrc tuyen, dam bao noi dung gifra h6
sa gi~y va h6 sa dien til dfl nQPphai cling mot nci dung.

4. Kinh phi duy tri, thuc hien cung c~p dich vu-cong true tuyen mire dQ4
do ngan sach nha mroc Thanh pho chi tra thea quy dinh hien hanh.

Di~u 3. Quyet dinh nay co hieu lire thi hanh kS tir ngay kyo
Cac ong (ba): Chanh Van phong HDND va UBND Thanh pho; Thu tnrong

cac phong, ban chuyen mon thuoc UBND Thanh pho, Giam d6c Trung tam Hanh
chinh cong Thanh pho; Chu tich UBND cac phuong, xfl va cac t6 chirc, ca nhan
co lien quan din cir Quyet dinh thi hanh.z~

NO'i Ilh~ll:
- UBND tinh Quang Ninh (b/c);
- Ban quan ly CQDT tinh Quang Ninh (b/c);
- IT: Thanh uy, HDND Thanh ph6 (b/c);
- Scr Thong tin va Truy~n thong;
- CM tich, cac PCT UB:ND Thanh ph6;
- Nhu Di~u 3(t/h);
- Luu:VT.J

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TJCH~=~
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DANHMl)C

~u CONGTRHc TUYENMire DO 4/:\-\1'11"",.. .

(Ban hap!f~,,; h s~-W;ND n~ayQ3./U 12017cua UBND thanh
~~\' 4~'.r~~J ,0 pho Cam Phd)~t: ..':"~¥jJ ! c::~ ·,····'..···11·· /4

~~~ Tl)C HANH CHiNH
C~p C~p B8STT
huyen xa sung-

cAp HUYltN 54

I TO'phap 2

1 Cap ban sao trich luc h9 tich. X

2
Cap ban sao co clnrng thuc tir ban chinh hop dong, giao dich

X
dll diroc clurng thirc.

NQi vu 8II

1
Tang gi~y khen cua Chu tich UBND cap huyen vS thanh tich

X
thirc hien nhiem vu chinh trio

2 Tang danh hieu t~p thS lao dong tien ti~n. X

.., Tang danh hieu thon, ~p, ban, lang, khu pho van hoa. X;)

4 Tang danh hieu Chi~n sy thi dua co sa. X I

5 Tang danh hieu Lao dong tien ti~n. X

6
Tang gi~y khen cua Chu tich UBND dp huyen vS thanh tich

X
thi dua theo dot, chuyen dS.

7
Tang Giay khen cua Chu tich UBND c~p huyen vS thanh tich

Xd9t xuat,

T~ng gi~y khen cua Chu tich UBND c~p huy~n vS khen
X8

thu611gd6i ngo9-i.

III CongthO'ong 3

1
C~p Gi~y phep san xu~t wgu thu cong nh~m mvc dich kinh

Xdoanh.

2 C~p 19-iGi~y phep san xu~t wgu thu cong nh~m mvc dich X
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,., Cap sua d6i, b6 sung Giay phep san xuat lUQUthu cong nhim
X.)

muc dich kinh doanh.
<

IV Van hoa va Thong tin 7

1 Khai bao hoat dong co sa dich vu photo coppy X

2
Thay d6i thong tin khai bao heat dong co sa dich \TV photo

X
coppy

3
Cfrp gifry chirng nhan dti di~u kien hoar dong di~m cung cfrp

X
dich vu tro choi dien nr cong cong

4
Cap sua d6i, b6 sung giay clnrng nhan dti di~u kien hoat dong

X
di~m cung cfrpdich \TV tro choi di~n nr cong cong

5
Gia han giay chimg nhan du di~u kien hoat dong diem cung

X
cfrpdich \TV tro choi dien ill cong cong

6
Cap lai giay clnrng nhan du dieu kien heat dong di~m cung

X
cap dich \TV tro choi dien nr cong congo

7
Dang ky hoat dong thu vi~n tu nhan co v6n sach ban diu ill

X
1.000 ban d~n du&i 2.000 ban.

V Giao dl.JC va dao t~o 23
.-' .'

Thti tl,lCGiai th~ nha trucmg, nha tre dan l~p
\\

1 X

2 Thti tl,lCSap nh~p va chia tach nha tlUOng, nha tre dan l~p X

3 Thti tl,lCGiai th~ llha trucmg, nha tre tu thl,lc X

4 Thti tl,lCgiai th~ tlUOng Trung hoc cO'sa X

5 Thti t\lCThti 1l,lcGiai th~ tlUOng ti~u hoc X

6 Thti tl,lCGiai th~ llha trucmg, nha tre X

7
Thti tl,lCCong n.h~n truerng Ti~u hoc d?t muc chfrt IUQ'ngtbi

Xthi~u

8
Thti tl,lCcho phep nha truOng, nha tre dan l~p ho?t d(lng giao

Xdl,lc

9 Thti t\lC cho phep thanh l~p nha tlUOng, nha tre dan l~p X

10 Thti 1l,lcSap nh~p va chia tach nha truOng, nha tre tu thl,lC X



11 Thu tuc cho phep thanh 1?pnha tnrong, nha tre ill thuc X

12 Thu tuc chuyen tnrong d6i voi hoc sinh Trung 119cC(Jsa X

13 Thu tuc Sap nhap, chia, tach tnrong THCS X

14 Thu rue cho phep hoat dong giao due tnrong THCS X

15
Thu tuc Thanh lap, cho phep thanh lap tnrong Trung hoc C(J

X
sa

Thu tuc cho phep heat dong giao due doi voi nha tnrong, nha
16 tre nr thuc X

17
Thu tuc Thanh l?p trung tam hoc t?P cong dong tai phirong,

Xxa

18
Thu tuc Sap nhap va chia, tach tnrong tiSu hoc d~ thanh lap

Xmoi

19 Thu tuc Cho phep hoc heat dong giao due tnrong ti~u X

20 Thu tuc Thanh 1?phoac cho phep thanh 1?ptnrong ti~u hoc X

21 Thu tuc Sap nhap va chia tach nha tnrong, nha tre X

Thu t\lC cho phep ho~t d9ng giao d\lc d6i vm nha truOng, nha
22 tre ..... X

23 Thu tl,lcThanh l$p nha trU'Crng,nha tre X

VI Dang kY kinh doanh 5

1 Dang ky thanh l?p h9 kinh doanh X

2 C~p 1~iGi~y chung nh?n dang ky h9 kinh doanh X

3 Thong bao t~m ngimg ho~t d9ng h9 kinh doanh (tlJ nguy~n) X

4 Dang ky thay d6i n9i dung dang ky h9 kinh doanh X

5
Ch~m dlrt ho~t d9ng h9 kinh doanh (tlJ nguy~n ch~m dlrt ho~t

X
d9ng)

VII YTE 6

An toan thl}'c phftm
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Thu tuc cap, cap lai va dp d6i Gi~y chirng nhan co S0 dli dieu
1 kien an toan thirc pham d6i voi co S0 kinh doanh dich vu an x

uong thuoc tham quyen quan ly nganh Y t~

2
Thu tuc c~p giay xac nhan ki~n tlnrc v~ an toan thuc pharn d6i

x
voi ca nhan

'"'
Thu rue C~p giay xac nhan kien thirc v~ an toan thuc pharn

x.)

doi voi t6 chirc

y t~ dl,l' phong

1
Thu tuc cap lai giay phep hoat dong d6i voi tram, diem sa cfrp

x
ciru chi}'thap do khu thay d6i dia diem

2
Thu tuc dp giay phep heat dong d6i voi tram, di~m sa c~p

x
ciru chu th~p do do m~t, rach hong

'"'
Thli wc dp gi~y phep ho?t dQng clia di~m, tr?l11sa cfrp cUu

x.)

chu th~p do

CA.PxA 5

I Ttl' phap 3
I~

1 C~p ban sao trich 11,lchQ tich X ~)~':.1 )lP-
L1 -t

2 C~p gi~y xac nh~n tinh tr?ng hon nhan X 'If)/.
/C)~

C~p ban sao co chUng t1wc illban chinh hQ'Pd6ng. giao dich #'
3

da dm;rc chung th\fc.
X

II Van hoa va Thong tin 2

1
Dang ky ho?t dQng thu vi~n tu nh~n co v6n sach ban dau tu

X500 ban d~n 1000 ban.

2 Cong nh~n diu l?c bQ th~ thao cO'S0 X
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